
Сроки ожидания оказания медицинской помощи, оказание которой 
осуществляется бесплатно в соответствии с программой и территориальной 

программой 

 

При оказании медицинской помощи в плановой форме устанавливаются следующие 
сроки ожидания: 

1) проведение консультаций врачей-специалистов при оказании первичной 
специализированной медико-санитарной помощи - не более 14 рабочих дней со дня 
обращения гражданина в медицинскую организацию, в которой ведут прием 
соответствующие врачи-специалисты; 

2) проведение диагностических инструментальных (рентгенографические 
исследования, включая функциональная диагностика, ультразвуковые исследования) и 
лабораторных исследований при оказании первичной медико-санитарной помощи - не 
более 14 рабочих дней со дня назначения исследований; 

3) проведение компьютерной томографии (включая однофотонную эмиссионную 
компьютерную томографию) при оказании первичной медико-санитарной помощи (за 
исключением исследований при подозрении на онкологическое заболевание) - не более 14 
рабочих дней со дня назначения; 

4) оказание первичной медико-санитарной помощи в условиях дневного стационара 
по медицинским показаниям согласно направлению лечащего врача - не более 14 
календарных дней с даты обращения гражданина в медицинскую организацию, 
оказывающую медицинскую помощь в условиях дневного стационара; 

5) оказание специализированной (за исключением высокотехнологичной) 
медицинской помощи - не более 14 рабочих дней со дня выдачи лечащим врачом 
направления на госпитализацию (при условии обращения пациента за госпитализацией в 
рекомендуемые лечащим врачом сроки); 

В медицинских организациях, оказывающих специализированную медицинскую 
помощь в стационарных условиях, ведется лист ожидания специализированной 
медицинской помощи, оказываемой в плановой форме, и осуществляется информирование 
граждан в доступной форме. 

Срок ожидания оказания первичной медико-санитарной помощи в неотложной 
форме не должен превышать 2 часов с момента обращения гражданина в медицинскую 
организацию. 

Право внеочередного оказания медицинской помощи отдельным категориям граждан, 
включая участников специальной военной операции Российской Федерации с 24 февраля 
2022 года, установленное законодательством Российской Федерации, реализуется в 
медицинских организациях на основании документа, подтверждающего принадлежность 
гражданина к указанной категории граждан, при наличии медицинских показаний. 

Внеочередное оказание медицинской помощи отдельным категориям граждан в 
плановой форме предусматривает сокращение сроков ожидания медицинской помощи, 
установленных Программой, которые составляют: 

1) проведение консультаций врачей-специалистов при оказании первичной 
специализированной медико-санитарной помощи - не более 7 рабочих дней со дня 



обращения гражданина в медицинскую организацию, в которой ведут прием 
соответствующие врачи-специалисты; 

2) проведение диагностических инструментальных, лабораторных исследований при 
оказании первичной медико-санитарной помощи - не более 7 рабочих дней со дня 
назначения исследований; 

3) оказание медицинской помощи в условиях дневного стационара по медицинским 
показаниям согласно направлению лечащего врача - не более 7 рабочих дней с даты 
обращения гражданина в медицинскую организацию, оказывающую медицинскую помощь 
в условиях дневного стационара; 

4) оказание специализированной (за исключением высокотехнологичной) 
медицинской помощи - не более 7 календарных дней со дня выдачи лечащим врачом 
направления на госпитализацию (при условии обращения пациента за госпитализацией в 
рекомендуемые лечащим врачом сроки). 

В случае обращения одновременно нескольких граждан, имеющих право на 
внеочередное оказание медицинской помощи, медицинская помощь в плановой форме 
оказывается им исходя из очередности обращений таких граждан. 

 

 
Материал подготовлен на основании Постановления Правительства Омской 

области от 28 декабря 2023 года № 757-п «О Территориальной программе 
государственных гарантий бесплатного оказания гражданам медицинской помощи в 
Омской области на 2024 год и на плановый период 2025 и 2026 годов» 

 

 


